CAMARA MUNICIPAL DE VEREADORES DE
ESPERA FELIZ
Gabinete do Vereador Cldudio Valentim

0
REQUERIMENTO N° ‘u;&i\ /2009

O Vereador Antonio Claudio Valentim da Silva requer, apos tramitagdo
regimental, gue o 5r Presidente desta Casa de Leis, Vereador Luiz Marineti, envie ao
Poder Executivo Municipal, Requerimento para que O Chefe do Executivo Municipal,
prefeito Aloisio Barbosa se pronuncie se & do interesse da administrag3o a criacdo do
PROCON neste municipio, sugestio ja feita ao Executivo através da indicagdo de
n235/2009, aprovada por esta Casa de Leis e encaminhada ao Executivo, e isto, no
tempo regimental conforme estabelecido em Lei. Caso ndo haja interesse do Prefeito
que a Camara Municipal promova os estudos necessarios e assuma a criagdo do
PROCON conforme ja vem sendo feito em diversas outras cidades.

JUSTIFICATIVA

A criacio do PROCON visa atender a solicitagBes antigas da populagdo do
municipio de Espera Feliz. No exercicio do cargo, ja fiz diversas indicacBes ao Executivo
Municipal, tanto no mandato passado, quanto neste através da indicacdo de numero
35/09 para que o Executivo apds estudo providenciasse a instalacdo deste importante
6rgdo na defesa do consumidor.

Entretanto, até a presente data n3o ha resposta substantiva para que possamos
no exercicio do cargo, dar satisfagdo & populacdo sobre a criagdo ou nio deste 6rgao
em Espera Feliz. Desta forma, requeiro tais medidas tanto do Chefe do Executivo
(resposta ao requerimento do interesse) quanto do Chefe do Legislativo (estudo para
que a Camara Municipal assuma o servigo). E assim, possamos na qualidade de
representantes legitimos da populagdo atender aos pedidos e sugestdes populares.

A titulo de sugest3o, indico o contato com a Escola do Legislativo da Assembléia
Legislativa do Estado onde se podem obter todas as informag®&es, inclusive com
treinamento para implantacdo do PROCON no municipio.

Na oportunidade, requeiro seja dada ciéncia ao Ministério Publico do presente
Requerimento e das respostas do Chefe do Executiv .
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CRIACAO DE PROCONS — ORIENTACOES

Pelo disposto no art. 105 do Codigo de Defesa do
Consumidor e do artigo 2°. do Decreto Federal 2181/97, o
Procon, no Ambito Do Municipio, devera ser um Orgao
publico municipal. Por orientagio do Departamento de
Protecdao e Defesa do Consumidor - D.P.D.C, o6rgao de
Ministério da Justica, o Procon deve ser um 6rgao do
Poder Executivo Municipal, ou seja, da Prefeitura. O
Municipio € obrigado a ter um Procon, com base no
disposto no artigo 5° XXXII garanta que o Estado
promovera a defesa do consumidor. Assim sendo, caso a
populacdo perceba essa necessidade, devera se mobilizar
atraves de entidades ou dos Vereadores, com o objetivo
de sensibilizar o Prefeito Municipal para que crie o
Procon na cidade. A iniciativa da criacido do Procon
comeca com o envio de um projeto de lei do Prefeito para
a Camara dos Vereadores propondo a criagdo do 6rgio.

Contudo, caso o Prefeito nio queira criar o Procon,
seja por desinteresse politico ou por falta de verba, os
Vereadores, através de Projeto de Resolugdo, podem criar
no ambito da Camara um 6rgio de defesa do consumidor.
Essc orgdo ndo podera ter o nome Procon, uma vez quc
nao possui poder de policia, nio podendo portanto
instaurar~o devido processo administrativo e aplicar as
san¢Oes administrativas previstas na legislacio.

O Procon Estadual ¢ o responsavel pela interiorizacdo
dos Procons e pelo Programa Estadual de Defesa do
Consumidor. Podera ser contactado através do telefone

(31) 3250-5009. O atendimento esta a cargo do Dr.
Ricardo Amorim.



PANFLETO DE ORIENTACAO

Todo cidadio tem o direito de ser protegido pelo Poder Publico
o ; . o
enquanto consumidor. Esse direito € garantido no artigo 5°, XXXII

da Constituicdo Federal e no art. 6°, VII do Codigo de Defesa do
Consumidor (Lei 8.078/90).

Portanto, cabe ao Municipio efetivar essa prote¢do, executando
de maneira plena a Politica Municipal de Defesa do Consumidor,

criando um Procon para atender a populacio e fiscalizar as relacdes
de consumo.

Para tanto, o Prefeito devera encaminhar um projeto de lei para
a Camara dos Vereadores criando o Procon Municipal, com as suas
atribuicdes, competéncias e estrutura bem definidas.

A Camara dos Vereadores, considerada como a “Casa do
Povo” teve levantar a bandeira dessa indispensavel Politica Publica
de Defesa do Consumidor, aprovando.o projeto e fiscalizando o
Executivo na implantacdo e efetivagdo do Procon.

Contudo, caso haja impossibilidade do Prefeito de criar o
Procon Municipal, seja por questdo politica ou orcamentaria,
poderdo os Vereadores chamarem a si essa responsabilidade, criando
no ambito da Camara Municipal, através de um projeto de resolucéo,
um orgdo de defesa do consumidor para o Municipio.

Assim sera garantida aos cidaddos do Municipio a protegdo a
eles enquanto consumidores, através da implantacio desse Orgio,

cumprindo assim o papel do Municipio nessa politica pablica de
grande alcance social.

Para maiores informag¢des, os Verecadores poderdo contactar o
Procon Assembléia através do e-mail procon@almg.gov.br ou pelo
telefone (31) 3253-5500.




4 —_SISTEMA NACIONAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR E
POLITICA NACIONAL DAS RELACOES DE CONSUMO

Art. 105 do Codigo de Defesa do Consumidor: Lei 8.078/90 ) o
“Integram o Sistema Nacional de Defesa do Consumidor f_SNDC, 0s Orgaos
federais, estaduais, do Distrito federal e municipais € as entidades privadas de
defesa do consumidor.

Decrcto Federal n® 2181/97: Dispde sobre a organizacdo do Sistema

Nacional de Defesa do Consumidor — SNDC e dé outras providéncias: artigos
1° a 8°.

Politica Nacional das Relacées de Consumo: art. 4° do Codigo de Defesa
do Consumidor e artigos 3° ¢ 4° do decreto 2181/97.

CDC, art. 4°:

A Politica Nacional (Estadual ¢ Municipal) de Relagdes de Consumo tem por
objetivo o atendimento das necessidades dos consumidores, O respeito a sua
dignidade, saude e seguranga, a protecdo de seus intcresses econdmicos,
melhoria de sua qualidade de vida, bem como a transparéncia € harmonia das
relacdes de consumo, atendidos os seguintes principios:

a) acdo governamental no sentido de proteger efetivamente o consumidor,.

seja através de iniciativa direta seja pela presenga do Estado no mercado
de consumo;

b) harmonizac¢io dos interesses dos participantes, sempre com base na boa-fe

e quilibrio;

¢) educacdo e informag¢do de fornecedores e consumidores, quanto aos seus
direitos e deveres, com vistas & melhoria do mercado de consumo

e No ambito de sua jurisdiciio e competéncia, cabera ao 6rgdo municipal de
protegido e defesa do consumidor, criado, na forma da lei, especificamente
para este fim, o seguinte, dentre outras: art. 4° do Decreto 2181/97

a)

planejar, elaborar, propor e executar a Politica Municipal de protecao e
defesa do consumidor;

b) dar atendimento aos consumidores,
reclamacoes fundamentadas;

¢) fiscalizar as relagcdoes de consumo;

d) manter um cadastro de “maus fornecedores”

processando, regularmente, as
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